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SEMINARIO
“A PROTECAO DO CONSUMIDOR E NOVAS TECNOLOGIAS”

1 APRESENTACAO

A Universidade Federal Fluminense, pelo Programa de Pos-Graduagdo em Direitos,
Instituicdes e Negocios (PPGDIN/UFF), em parceria com o Instituto Brasileiro de Politica e
Direito do Consumidor (BRASILCON) e apoio da Fundagdo Carlos Chagas Filho de Amparo
a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ) e Associagdo do Ministério Publico do
Estado do Rio de Janeiro (AMPERJ), vém promover o SEMINARIO “A PROTECAO DO
CONSUMIDOR E NOVAS TECNOLOGIAS”, com o escopo de desenvolver um amplo
debate acerca dos desafios enfrentados pelos consumidores na era digital e das medidas
necessarias para garantir a sua protec¢do efetiva. O evento reunird pesquisadores, estudantes,
profissionais, representantes governamentais, membros da sociedade civil e demais
interessados no tema, a fim de fomentar o intercambio de conhecimentos e experiéncias. A
programacdo do evento estd composta por diversas palestras, mesas-redondas e grupos de
trabalho para apresentagdo e debate de pesquisas académicas relacionadas com a tematica dos
desafios e perspectivas da protecao do consumidor no contexto das novas tecnologias, visando
proporcionar analise aprofundada e multidisciplinar sobre os impactos dessas inovagdes nas

relagdes de consumo e as maneiras de tutela do consumidor no século XXI.

2 COMISSAO ORGANIZADORA E COMISSAO CIENTIFICA

2.1 A Comissdo Organizadora ¢ composta pelo Prof. Dr. Plinio Lacerda Martins (UFF) e
Prof. Dr. Guilherme Magalhdes Martins (UFRJ), discente Me. Ana Claudia Rodrigues
Theodoro, discente Me. Leila Angelica de Oliveira Castro, discente Me. Lilia Nunes Silva,

discente Me. Maria José Marcos, discente Me. Pedro Henrique de Paula Morais.

2.2 A Comissdo Cientifica ¢ composta pelo Prof. Dr. Sérgio Gustavo de Mattos Pauseiro,
Prof. Dr. Plinio Lacerda Martins, Prof. Dr. Guilherme Magalhdes Martins, Prof. Dr.

Guilherme Antonio Balczarek Mucelin, Prof.* Dr.* Lucia Souza D’Aquino, Prof. Dr. Renato
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Cerceau, Prof.* Dr.* Paula Cristiane Pinto Ramada, Prof. Dr. Sidney Rosa da Silva Junior,
Prof. Dr. Eduardo de Martino Tostes Chow, Prof. Dr. José Maria Pinheiro Madeira, Prof. Dr.
José Renato Torres, Prof. Dr. Marcos Cesar de Souza Lima, Prof. Dr. Carlos Alberto Pereira
Aguiar, Prof.* Dr.* Rosana Maria de Moraes e Silva Antunes, Prof. Dr. Gilvan Luiz Hansen
Braga, Prof. Dr. Fernando Gama de Miranda Netto, Prof. Dr. Rogério Pacheco Alves, Prof.*
Dr.? Marcia Michele Garcia Duarte, Prof. Dr. Candido Francisco Duarte dos Santos e Silva,
Prof. Dr. Marcelo Pereira de Almeida, Prof.? Dr.* Fernanda Pontes Pimentel, Prof. Dr. Pedro
Curvello Saavedra Avzaradel, Prof. Dr. Paulo Roberto dos Santos Corval, Prof.* Dr.* Célia

Barbosa Abreu e Dr. Arthur Cunha da Costa Lima.

3 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

DATAS E PRAZOS ATIVIDADE

Periodo de envio dos resumos expandidos dos
01.11.2023 a 24.11.2023 candidatos aos Grupos de Trabalho por e-mail

Periodo de inscri¢cdes para ouvintes dos Grupos
01.11.2023 a29.11.2023 de Pesquisa por e-mail

Dia da divulgacdo dos resumos expandidos

29.11.2023 aprovados no site do PPGDIN/UFF

Dia da apresentacdo dos resumos expandidos

30.11.2023 aprovados nos Grupo de Trabalho (remoto)

Prazo final para inscri¢do para Palestras e Mesas

At¢ 01.12.2023 RedOl’ldaS, via Sympla

Dia da realizagdo das Palestras e mesas

01.12.2023 Redondas, na AMPERJ

Prazo final para envio dos artigos completos por

Até 01.02.2024 X
e-mail
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4 GRUPOS DE TRABALHO DO SEMINARIO
4.1 Os Grupos de Trabalho tem como objetivo promover o ambiente académico proprio para
que os autores apresentem, oralmente, a pesquisa descrita nos resumos expandidos, desde

que aprovados pela Comissao Cientifica do Seminario.

4.2 Os Grupos de Trabalho (GTs) ocorrerao, remota e simultaneamente, no dia 30/11/2023,

das 09 as 12h, com acesso disponivel em https://meet.google.com/hck-mwti-hgb.

4.3 Os Grupos de Trabalho sdo divididos nos 04 temas a seguir.

4.3.1 Os links de acesso para cada GT, especificamente, serdo disponibilizados

posteriormente.

GRUPOS DE TRABALHO (GT's)

GT1- Protecio de dados pessoais, autodeterminacio e privacidade

Coordenagdo: Prof. Dr. Gilvan Luiz Hansen Braga, Prof.* Dr.? Paula Cristiane Pinto Ramada e

Prof.? Rosana Maria de Moraes e Silva Antunes.

GT2-Direitos do consumidor no comércio eletrénico, novos produtos e servigos
digitais/inteligentes e novas vulnerabilidades.

Coordenagdo: Prof. Dr. Guilherme Magalhdes Martins, Prof.* Dr.* Lucia Souza D’Aquino,
Prof. Dr. Plinio Lacerda Martins e Prof.* Dr.* Célia Barbosa Abreu

GT3-Regulacio e protecio do consumidor em plataformas digitais, fintechs, novos
modelos de negocio online

Coordenagdo: Prof. Dr. Pedro Curvello Saavedra Avzaradel, Prof. Dr. Guilherme Antdnio
Balczarek Mucelin, Prof. Dr. Eduardo de Martino Tostes Chow e Prof. Dr. Marcelo Pereira

de Almeida.

GT4- Inteligéncia artificial, smart contracts e responsabilidade civil

Coordenagdo: Prof. Dr. Sérgio Gustavo de Mattos Pauseiro, Prof. Dr. Marcos Cesar de Souza

Lima, Prof.* Dr.* Marcia Michele Garcia Duarte e Prof. Dr. Arthur Cunha da Costa Lima.
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4.4 Inscrigao e participacao de ouvintes dos Grupos de Trabalho.

4.4.1 Os interessados em participar como ouvintes nos GT’s devem enviar para

ppgdinuff.eventos@gmail.com informando no corpo do e-mail: nome

completo, telefone, e-mail, CPF e indicar a inten¢do de inscri¢ado como ouvinte,

até o dia 29/11/23.

4.4.2 Desde que efetivamente presente em um dos Grupos de Trabalho, ao ouvinte
inscrito sera enviado o certificado de ouvinte, com atribui¢do de carga horaria

de 05 horas, para o e-mail informado no ato da inscrigao.

5 SUBMISSAO DE RESUMOS EXPANDIDOS NOS GRUPOS DE TRABALHO

5.1 Os autores interessados em apresentar sua pesquisa nos Grupos de Trabalho deverao, no
ato da inscricdo, submeter o resumo expandido anexado para o e-mail

ppgdinuff.eventos@gmail.com, até o dia 24/11/2023, impreterivelmente.

5.2 O e-mail de inscri¢do/submissao do resumo expandido devera conter os seguintes dados:
nome completo, telefone, enderego, e-mail, titulacdo e instituicdo de vinculagdo do(s)

autor(es).

5.2.1 Devera constar, no assunto do e-mail, o GT escolhido.

5.2.2  Em caso de submissdao de mais de um resumo expandido, devera ser formulado

um e-mail para cada resumo.

5.3 Os resumos expandidos recebidos no prazo serao avaliados pelos Professores Doutores da
Comissao Técnica do Seminario e, somente mediante aprovagdo, o resumo podera ser

apresentado no Grupo de Trabalho escolhido.

5.4 Cada autor podera submeter até dois resumos para o mesmo Grupo de Trabalho, salvo os
professores-orientadores, que ndo sdo limitados em quantidade de resumos expandidos,

bem como artigos.
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5.5 Desde que o resumo expandido seja submetido no prazo, aprovado pela Comissao
Técnica e um autor apresente o trabalho no seu respectivo Grupo de Trabalho, serd
expedido e enviado o certificado de apresentacdo de trabalho, com atribuicdo de carga

horaria de 05 horas para todos os autores, via e-mail.
5.6 O resumo expandido podera ter até dois autores.

5.6.1 Autores que ndo estejam cursando doutorado ou que ndo tenham a titulagao de
doutor, ndo podem constar como Unicos autores, devendo, necessariamente, ter
coautoria com Doutor ou coautor que esteja cursando doutorado em qualquer

Institui¢ao de Ensino Superior.

5.7 Apos o envio do resumo expandido, ndo havera a possibilidade de alteragdes, tanto dos

dados pessoais quanto dos contetidos 14 constantes.
5.8 Todo o trabalho submetido ao GT devera ser estruturado e formatado da seguinte forma:

a) nome do GT escolhido (centralizado e em negrito);

b) Titulo do resumo expandido em lingua portuguesa e em lingua inglesa (ambos em
letras maiusculas), com fonte Time New Roman em tamanho 14;

¢) Identificacdo do(s) autor(es) com nome completo, instituicdo a qual esta(ao)
vinculado(s) e enderego eletronico, alinhados a direita do texto;

d) o resumo expandido deve ser em lingua portuguesa, contendo, no maximo, 750
palavras, ndo sendo considerados para tal computo os elementos pré e poOs-textuais
como: titulos, nome, identificagdo e e-mail do(s) autor(es), bem como referéncias
bibliograficas;

e) o resumo expandido deverd ser em fonte Times New Roman, tamanho 12, com
alinhamento justificado e espagamento 1,5 entre linhas;

e) também devera conter 03 palavras-chaves em fonte Times New Roman, tamanho
11, espaco simples entre linhas.

f) todo o documento deve ter /ayout: margens superior e esquerda com 03 cm e

margens inferior e direita com 02 cm.
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6 DOS ARTIGOS CIENTIFICOS COMPLETOS

6.1 Os artigos completos deverdo ser enviados para ppgdinuff.eventos@gmail.com até o dia

01.02.2024, impreterivelmente.

6.2 O artigo devera ser inédito, sem que haja publicagdo idéntica em revistas, periodicos ou

livros, em material digital ou nao.

6.3 Nao havera possibilidade de aprovacao de artigos completos sem a apresentacao anterior do

resumo expandido no respectivo Grupo de Trabalho.

6.4 O artigo devera ter, no minimo, 15 paginas e, no maximo, 20 paginas, incluindo a

primeira pagina com resumo e as referéncias bibliograficas.

6.5 A estrutura do artigo completo devera conter:

6.5.1 Na primeira folha:

a) Titulo (centralizado e em negrito);

b) Grupo de Trabalho a que serd submetido (centralizado e em negrito);

c) Nome(s) do(s) autor(es) alinhado(s) a direita e inseridos, em notas de
rodapé, a indicagdo de formacgao académica, vinculo institucional e e-mail;

d) Resumo com, no minimo, 100 palavras e, no maximo, 250 palavras, em
espago simples, alinhamento justificado e recuo de 1,25cm apenas na
primeira linha; e, inserir de 3 a 5 palavras-chave, com iniciais maiusculas e

separadas por ponto. Em seguida, apds 03 espacos, iniciar o texto do artigo.

6.5.2 Introducao: deve apresentar contextualizag¢ao, problema, objetivo e metodologia

de pesquisa.

6.5.3 Desenvolvimento: deve demonstrar aporte tedrico e revisdo bibliografica em

concordancia com o objeto de pesquisa e as consideragdes finais.
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6.5.4 Referéncias bibliograficas: devem constar ao final do trabalho, respeitando as

normas sugeridas para o evento.

6.5.5 Nao podera constar sumario nem o nimero de paginas no artigo.

6.6 O artigo completo devera ser formatado de acordo com as seguintes normas técnicas:

6.6.1 Margens superior e esquerda: 03 cm e as margens direita e inferior: 02 cm;

6.6.2 Espagamento 1,5 cm entre linhas e espagamento do paragrafo antes e depois em

6.6.3

6.6.4

6.6.5

6.6.6

6.6.7

Opt.;

Fonte somente Times New Roman, com tamanho 12, em regra. Deve-se utilizar
tamanho de fonte 10 para: notas de rodapé; citagcdes diretas fora do corpo do

texto e sua indicacdo de fonte; observacdes em figuras, quadros e tabelas;

Figuras, tabelas e quadros deverdo ser inseridos no corpo do texto, indicando

titulo e fonte;

As secdes primarias, secundarias e terciarias deverao estar justificadas, junto a
margem esquerda da pagina - nao utilizar o recurso marcador programado, pois
afastard o item da margem. A Sec¢do primaria: caixa alta e em negrito (ex.: 1
INTRODUCAO). A Secdo secundéria: iniciais maitsculas em negrito. (ex.:
1.1 Secao Secundaria). A Secdo terciaria em diante: iniciais maiusculas, sem

negrito (ex.: 1.1.1 Se¢do Terciaria);

As referéncias bibliograficas, ao final, deverdo constar apenas aquelas citadas
ao longo do texto, em ordem alfabética, alinhadas a esquerda, com

espacamento simples nas referéncias e duplo entre as referéncias;

As citagdes diretas ¢ indiretas deverdo utilizar o formato autor-data,

obedecendo as regras da ABNT (NBR 10520/2002).
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6.6.7.1 As citagoes diretas de até 03 linhas deverdo ser escritas no corpo do

texto e o trecho transcrito deve estar entre aspas.

6.6.7.2 As citagoes diretas de mais 03 linhas deverdo ser escritas fora do corpo
do texto, sem aspas, com recuo esquerdo de 04 cm, alinhamento

justificado, espago simples e fonte 10.

6.6.7.3 Para as citagOes indiretas, inserir nome do autor e ano, nao tendo

limite de linhas e ndo ha utiliza¢do de aspas.

6.6.7.4 Para as citagOes diretas, inserir nome do autor, ano e pagina.

6.7 Apds a submissdo do artigo via e-mail ndo sera admitida a substituicao ou alteracao do

conteudo do artigo, uma vez que sera usado para andlise e publicagdo dos Livros dos GTs

e no site do CDL/UFF.
6.8 Os artigos poderao ter até¢ dois coautores.

6.8.1 Cada autor podera submeter até 02 (dois) artigos para o mesmo GT, salvo

professor-orientador Doutor, que ndo esta limitado a quantidade méxima.
6.8.2 Pelo menos um autor devera ter a titulagdo de Doutor ou estar cursando

doutorado em qualquer Institui¢do de Ensino Superior.

6.9 Da Publicacao dos Artigos Completos

6.9.1 Os artigos completos aprovados para publicagdo serdo divulgados no site do
PPGDIN/UFF no formato capitulo de livro digital, com acesso pelo link
http://ppgdin.uff.br/

7 MESAS REDONDAS E PALESTRAS

7.1 As atividades do Seminario destinadas ao publico se encerrardo com a realizacdo de
mesas redondas e paletras pertinentes ao tema, com professores e profissionais internos

do PPGDIN/UFF, bem como convidados externos.
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7.2 As palestras ocorrrerdo dia 01/12/2023, na Associagcdo do Ministério Publico do Estado
do Rio de Janeiro (AMPERYJ), localizada na Rua Rodrigo Silva, n° 26, 8° andar, Centro,

Rio de Janeiro/RJ, com inicio as 9:00h.
7.3 O evento sera presencial, podendo haver transmissao ao vivo.

7.4 A inscricdo para as palestras ficara disponivel, gratuitamente, pelo aplicativo Sympla até

o dia do evento, com acesso pelo link: https://www.sympla.com.br/evento/seminario-a-

protecao-do-consumidor-e-novas-tecnologias/2232336

PROGRAMACAO E TEMAS DAS PALESTRAS

9:00h-9:30h - CREDENCIAMENTO
9:30h-10:00h - MESA DE ABERTURA

Membros: Plinio Lacerda (PPGDIN), Guilherme Martins (PPGDIN), Renato Cerceau
(PPGDIN), Rogério Pacheco (PPGDIN/AMPERJ), Claudio Henrique da Cruz Viana
(Presidente da AMPERYJ) e Lucia D’ Aquino (PPGDIN)

10:00h-10:30h — Palestra Fraudes Digitais
Presidente: Rogério Pacheco

Palestrante: Cristiano Schimitt

10:30h-11:30h - A liberdade de expressao na Era da Internet: Apontamentos de Direito
Comparado

Presidente: Gilvan Hansen

Palestrante: Paulo Binicheski

11:00h-11:30h - Inteligéncia Artificial e direitos dos consumidores
Presidente: Sidney Rosa
Palestrante: Sérgio Pauseiro

11:30h-12:00h - Desplataformizac¢io de Consumidores por Inteligéncia Artificial

Presidente: Guilherme Martins
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Palestrante: Guilherme Mucelin (UFF)

12:00h-12:30h - Protecao de dados e o Direito do Consumidor

Presidente: Plinio Lacerda

Palestrante: Paulo Fernando (FGV)

12:30h-14:00h INTERVALO PARA ALMOCO

14:00h-14:30h — Direito a cidade e Direito do consumidor
Presidente: Eduardo Chow

Palestrante: Rosangela L. Cavallazzi

14:30h-15:00h - Novas Tecnologias
Presidente: Fernando Gama

Palestrante: Simone Souza

15:00h-15:30h - Novas praticas comerciais opacas no mercado de consumo digital
Presidente: Lucia Souza D’ Aquino

Palestrante: Lais Bergstein (CERS)

15:30h-16:00h - Comunica¢des mercadoléogicas em meio digital e a protecio dos
consumidores
Presidente: Renato Cerceau

Palestrante: Lucia Souza d”Aquino (UFF)
16:00h-16:30h - COFFEE-BREAK

16:30h-17:00h - Responsabilidade civil nas dinAmicas digitais

Presidente: Marcelo Pereira

Palestrante: Marcelo Calixto

17:00h - ENCERRAMENTO

Niterdi, 31 de outubro de 2023.
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Plinio Lacerda Martins

Coordenador do PPGDIN/UFF
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